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1.Qual é o futuro da carreira em Recursos Humanos?

A mudanca que ja comecou

2.Quais profissionais o mercado procura?
As habilidades para atravessar essa transformacgao

3.0 que diferencia quem executa tarefas de quem
decide sobre pessoas?
O conhecimento que constrdi essa ponte

4.Como vai ser o meu futuro com essa profissao?
As possibilidades do outro lado da ponte

5.Como saber se a carreira em recursos humanos
combina comigo?
Descubra onde vocé esta nessa jornada

6.Como atravessar a ponte para um futuro de com

recursos humanos?
O préximo passo para construir essa trajetoria
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Escolher sua carreira € uma
decisdo que envolve muitas
perguntas:

Recursos Humanos é para mim?
Vale a pena estudar RH?

Como saber qual carreira seguir
na area de gente?

Essa drea combina com o meu
perfil?

RH é uma profissdo do futuro,
mesmo com a inteligéncia
artificial?

Se vocé ja fez alguma dessas perguntas, chegou ao lugar certo. Este guia
nao veio para te pressionar a decidir; veio para caminhar ao lado da sua
duvida.

Pense na sua carreira como uma ponte: de um lado estéa quem vocé é hoje, com seus interesses e o que ja
sabe fazer; do outro, quem vocé pode se tornar trabalhando com pessoas.

Recursos Humanos é justamente a profissdo que constréi pontes, entre as pessoas e as organizagoes, entre
0 que uma empresa precisa e o que cada profissional pode entregar. Vamos atravessar essa ponte juntos,
um passo de cada vez.
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Q 1.Qual é o futuro da carreira em Recursos Humanos?
A mudanca que ja comecou

O RH deixou de ser o setor da admissao, da folha e da demissao para se tornar
parceiro do negbcio. Hoje o profissional de gente senta ao lado das liderancgas e
ajuda a decidir quem contratar, como desenvolver e como reter talentos. Ele
responde por indicadores como turnover e engajamento, nao s6 porprocessos.

Avirada tem nome: dados e inteligéncia artificial. People analytics, triagem
automatizada e recrutamento preditivo mudaram o que se espera da area.
Segundo a Robert Half, 41% dos gestores de contratacao topam pagar mais a
profissionais de RH com certificacdes ou conhecimentos especializados, e 33%
das empresas planejam ampliar suas equipes de RH em 2026.

e 1.1 O que mudou na pratica

Agora
Foco no operacional: admissao, folha e demissao Foco em atrair, desenvolver e reter, com metas claras
Decisdo sobre pessoas baseada em percepgao Decisdo apoiada em indicadores de pessoas
Triagem de curriculos manual e demorada Triagem com ATS e IA; o recrutador foca na entrevista
RH como setor de apoio RH como parceiro estratégico do negécio

e 1.2 Tendéncias que moldam o futuro

RH orientado por dados.
People analytics deixou de ser diferencial e virou linguagem comum das areas de RH. Medir turnover,
absenteismo e engajamento passou a fazer parte do dia a dia.

Experiéncia do colaborador.
Avida do funciondrio passa a ser cuidada como a do cliente, do onboarding ao offboarding, com atenc¢ao
ao clima e ao sentido do trabalho.
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https://www.roberthalf.com/br/pt/insights/guia-salarial/recursos-humanos

Automacao e recrutamento preditivo.
Folha, admissdo e beneficios ficam cada vez mais automatizados, e os dados ajudam a prever a
aderéncia e o desempenho dos candidatos.

Gestao hibrida de equipes.
Liderar times presenciais, remotos e hibridos exige novas politicas, novas ferramentas e um cuidado
maior com a comunicagao.

Sauide mental e bem-estar organizacional.

As empresas passaram a investir em programas de salide mental, qualidade de vida e prevencao do
adoecimento. Isso coloca o RH como protagonista na construcdo de ambientes de trabalho saudaveis,
uma frente forte e cada vez mais esperada da érea.

0 que vem pela frente.
Essas tendéncias ndo vao substituir o lado humano do RH; vao exigir que ele seja mais preparado. O

profissional que sabe cuidar de gente e também interpretar dados sera cada vez mais procurado. A
ponte, aqui, liga o cuidado com as pessoas a capacidade de decidir com informacao.

RH operacional: folha, admissao e demissao

RH que mede: indicadores de pessoas

RH que decide com dados: people analytics

RH parceiro do negécio: estratégia de gente

e 1.2 Vocé se identifica com essa mudanga?

Se a ideia de unir o cuidado com as pessoas a leitura de dados te atrai, a proxima parada da
ponte é entender quais profissionais o mercado procura.

Em uma frase:
O RH deixou de cuidar s6 da folha e passou a decidir, com dados, como atrair, desenvolver e
reter pessoas.
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e 2.Quais profissionais o mercado procura?

As habilidades para atravessar essa transformacao
A demanda por RH é ampla e estavel: a area estd em organizacdes de todos os setores e portes.
A camada estratégica (business partner, desenvolvimento humano e people analytics) cresce,

puxada pela disputa por talento e pela pressdo por retencio. E uma 4rea que contrata em
qualquer cenario, porque toda empresa com gente precisa de alguém para cuidar de gente.

e 2.1 O que os numeros revelam

Indicador O que revela

1 profissional de RH para cada 141 colaboradores Quase toda empresa de porte médio ou grande
(ABRH-SP) precisa de RH

33% das empresas ampliando times de RH em 2026 , , N
A area esta contratando, nao encolhendo
(Robert Half)

41%d t i lificaca
ORIES [=BHEEs PRSI e GRREC =0 Quem se especializa em dados e IA ganha mais
(Robert Half)

IA e desempenho no topo da agenda dos CHROs

A camada estratégica é onde estd o crescimento
(Gartner)

O levantamento da ABRH-SP mostra o quanto o RH esta presente nas empresas brasileiras. Ja a
Gartner aponta que os lideres de RH elegeram, para 2026, extrair valor da IA e elevar o

desempenho como prioridades. Ou seja: o mercado quer quem sabe usar tecnologia sem
perder o olhar humano.
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https://www.abrhsp.org.br/noticias/abrh-sp-revela-o-numero-medio-de-profissionais-de-rh-em-pesquisa-realizada-com-empresas-de-medio-e-grande-portes-no-brasil/
https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-10-02-gartner-says-chros-top-priorities-for-2026-center-around-realizing-ai-value-and-driving-performance-amid-uncertainty

e 2.2 Os perfis que o mercado busca

O RH tem espaco para gente com cara diferente. O generalista atua em varias frentes ao mesmo
tempo e é comum no médio porte.

O especialista se aprofunda em uma area, como remuneracao, people analytics ou
diversidade, e é tipico das grandes empresas.

O business partner funciona como consultor interno de uma area de negécio, ligando o RH a
estratégia.

E ha ainda quem construa carreira em consultorias e HR Techs, empresas que prestam servico
de recrutamento ou desenvolvem softwares de gestao de pessoas.

e 2.3 As habilidades que abrem portas

Base humana: escuta, empatia e ética. Lidar com pessoas pede sensibilidade para

entender contextos, mediar conflitos e guardar informacdes sensiveis com discrigao.

Base técnica e legal: recrutamento e selecdo, treinamento e desenvolvimento, cargos

e salarios, além de legislacdo trabalhista, CLT e eSocial.
Base de dados e tecnologia: indicadores de pessoas, dashboards em Power BI,

plataformas de ATS e uso de IA na triagem e na analise de clima.

e 2.4 O reconhecimento financeiro

Essa valorizacao aparece no salario. As fungdes ligadas a dados e a estratégia concentram as
melhores remuneragoes da area, e a diferenca entre quem fica no operacional e quem chega a
camada estratégica é grande.

Vocé vé os nimeros completos na Secao 4, mas ja vale saber: o crescimento na carreira de RH
tem endereco claro, e ele passa por qualificacao.

Guarde isso: A demanda por RH é ampla e estavel. O que muda o salario
nao é a sorte, e sim a qualificacao: quem une o lado humano ao dominio
de dados atravessa a ponte mais rapido.
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3.0 que diferencia quem executa tarefas de quem

decide sobre pessoas?

O conhecimento que constroi essa ponte

Muita gente entra no RH executando rotinas. O que separa quem fica na execucao
de quem passa a decidir sobre pessoas é a formacgao. Nao é sobre trabalhar mais
horas, e sim sobre enxergar o conjunto: ler indicadores, propor politicas e
conectar as pessoas a estratégia da empresa.

Quem apenas usa Quem projeta a estratégia

Cadastra admissoes e processa a folha Lé indicadores e propde politicas de gente
Divulga vagas e filtra curriculos na mao Desenha a atracdo de talentos com ATS e dados
Aplica treinamentos prontos Diagnostica necessidades e mede o resultado
Responde dividas de beneficios Estrutura cargos, salarios e retencdo

e 3.1 0 que a formacgdo ensina

A graduacao te leva por essas trés bases ao mesmo tempo. Vocé estuda gestao de
pessoas, cultura e comportamento organizacional para entender gente; atracao e
selecao, treinamento e desenvolvimento, remuneracgao e pratica trabalhista para
dominar os processos; e ferramentas digitais e indicadores de RH para decidir
com dados. E essa combinacdo que forma o profissional preparado, e ndo o
amador que s6 apaga incéndios.

e 3.2 Ferramentas que o mercado usa

Recrutamento (ATS): Gupy, Kenoby e plataformas de triagem por IA.
People analytics: Solides, Appus e painéis em Power BI.
Departamento pessoal: sistemas de folha e eSocial automatizados.

IA de apoio: inteligéncia artificial para redigir vagas, resumir entrevistas
e analisar clima.
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e 3.3 Da teoria & pratica

O que diferencia a formacao completa é a aplicacdo. Vocé ndo s6 aprende o
conceito de turnover, vocé monta um indicador; ndo sé estuda selecao, vocé
desenha um processo de atracdo. Esse treino com casos e projetos é o que
transforma conhecimento em decisao, e decisao é o que o mercado paga mais
caro.

e 3.4 Vocé ndo precisa comegar sabendo tudo

Ninguém entra dominando ATS, Power Bl e legislacdo trabalhista de uma vez. As
ferramentas se aprendem; a sensibilidade se desenvolve na pratica. O papel do
curso é te levar do zero a autonomia, na ordem certa, sem que vocé precise
descobrir tudo sozinho.

Ensina uma ferramenta ou um tema isolado Integra gestao, comportamento, legislacao e dados
Bom para uma tarefa especifica Prepara para decidir e liderar

Sem visdo do conjunto Visdo de todos os subsistemas de RH

Certificado pontual Diploma de nivel superior com pratica aplicada

Em uma frase: Curso rapido resolve uma tarefa. A formacao completa
prepara vocé para a carreira inteira.
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e 4.Como vai ser o meu futuro com essa profissdo?

As possibilidades do outro lado da ponte

Atravessar a ponte abre um leque de caminhos. O RH ndo tem uma Unica carreira;
tem varias trilhas, formatos de trabalho e faixas de salario que crescem conforme
vOCé se especializa. Veja o que existe do outro lado.

a 4] As trilhas de carreira

Trilhas No que se concentra

Recrutamento e Selec¢ao Atracdo, triagem e employer branding
Treinamento e Desenvolvimento Trilhas de aprendizagem, lideranca e cultura
Departamento Pessoal e Folha Contratos, beneficios, eSocial e compliance

Remuneracio e Beneficios Cargos e salarios, beneficios flexiveis e

equidade
Business Partner (HRBP) Consultoria interna para as areas de negocio
People Analytics Dados de pessoas para decisao, com Bl e IA
Diversidade e Inclusao (DE&I) Programas de equidade e acessibilidade
Employee Experience (EX) Desenho da experiéncia e do clima do

colaborador

Lideranca de RH Coordenacdo, geréncia, head e CHRO

Junto com as trilhas, surgiram cargos novos que ja aparecem nas vagas: Talent
Acquisition Specialist, Employee Experience Analyst, People Partner e Employer
Branding Specialist. Sdo nomes recentes para fun¢des que unem gente, dados e
marca empregadora.
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e 4.2 Os formatos de trabalho

e Generalista: atua em varias frentes (R&S, T&D, DP), comum no médio porte.

e Especialista: foco em uma area (remuneracao, analytics, DE&l), tipico de grandes
empresas.

e Business Partner: consultor interno de uma unidade de negécio.

e Consultoria e HR Tech: recrutamento especializado e softwares de gestaode
pessoas.

e Consultoria independente: muitos profissionais atuam por conta propria em
desenvolvimento organizacional, treinamento, recrutamento ou carreira. Eo
caminho do empreendedorismo dentro do RH, para quem quer montar o préprio
negocio de gente.

Formato Como funciona Para quem combina

LT Vinculo fixo em uma empresa, com Quem busca estabilidade e
carteira assinada crescimento interno
Remoto ou hibrido Atuacdo a distancia, total ou parcial Quem valoriza flexibilidade de local
PJ ou consultoria Prestacdo de servico por projeto ou Cresce CfJnforme a carteira.de quem
demanda quer variedade e autonomia

Quem quer construir a propria

Empreendendorismo Negdcio proprio em RH ou HR Tech
empresa de gente

e 4.2 Como a carreira evolui

Entrada: auxiliar ou analista junior em R&S ou DP

Consolidacdo: analista pleno ou especialista

Camada estratégica: HRBP ou people analytics

Lideranca: coordenacdo, geréncia e direcdo (CHRO)

Dados e IA aceleram a chegada a camada estratégica. Quem aprende a medir e a decidir com niimeros costuma
pular etapas.

e
1 I =% GRADUAGAO
J 5\N#/3 EAD PUCPR
Kyl




e 4.3 Quanto se ganha

Etapa da carreira Cargos tipicos Faixa mensal

Entrada Estagiario, Auxiliar, Analista Jr RS 1.600 a RS 4.000

Intermediario Analista Pleno, Especialista RS 3.500 a RS 6.000

Analista Sénior, HRBP, People

RS 5.500 a R$ 9.000
Analytics ’ ?

Sénior

Coordenacdo e geréncia Coordenador, Gerente de RH RS 5.500 a R$ 25.000

I Gerente de DHO, BP Sénior, R$ 18.000 a R$ 80.000
Irecao Diretor, CHRO e .

Como ler estes valores: sdo referéncias estimadas de mercado, cruzando Glassdoor, Robert Half, LinkedIn e o Portal
Saldrio/CAGED. Variam por regido, porte e setor. Nos dados oficiais do CAGED, o Analista de RH tem média em torno de
RS 4.384/més e o Gerente de RH, cerca de RS 9.929/més em todo o Brasil. Nas capitais e nas grandes empresas, os tetos
sobem bastante: em Sdo Paulo, a geréncia chega a passar de RS 29.000.

e 4.4 O que paga acima da média

Dentro do RH, as func¢des estratégicas e ligadas a dados concentram as melhores
remuneracdes. E para onde a carreira aponta quando vocé se especializa.

Area ou cargo Por que paga mais

Business Partner Sénior Papel estratégico junto as liderancas
Gerente de DHO Desenvolvimento e retencdo de talentos
People Analytics (sénior) Dados que orientam a decisdo sobre gente
Remuneracdo e Beneficios Area técnica e critica para a empresa
Diretor de RH e CHRO Comando da estratégia de pessoas
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https://www.salario.com.br/profissao/analista-de-recursos-humanos-cbo-252405/
https://www.salario.com.br/profissao/analista-de-recursos-humanos-cbo-252405/
https://www.salario.com.br/profissao/analista-de-recursos-humanos-cbo-252405/
https://www.salario.com.br/profissao/gerente-de-recursos-humanos-cbo-142205/

e 4.5 O perfil hibrido e a rotina

O RH de hoje pede um perfil hibrido: alguém que entende de gente e também €&
dados. Nao é preciso ser cientista de dados, mas saber interpretar um indicador de
turnover ou montar um painel de engajamento ja coloca vocé a frente. Esse é o
profissional que as empresas disputam.

E arotina? Ela varia bastante, e isso costuma agradar quem gosta de movimento.
Um dia pode envolver conduzir entrevistas e alinhar uma vaga com a lideranca;
outro, analisar por que uma equipe estad perdendo pessoas; outro ainda, desenhar
um programa de treinamento ou revisar a politica de beneficios. Da para migrar
entre frentes ao longo da carreira e encontrar a que mais combina com vocé, do
recrutamento ao people analytics.

e 4.7 Diferencgas por regi@io

O salario também depende de onde vocé atua. Capitais e polos econdmicos como
Sao Paulo, Rio de Janeiro e as grandes cidades pagam acima da média, sobretudo
em multinacionais e empresas de tecnologia. Em regidoes com menor custo de
vida, os valores ficam mais préximos do piso, mas o modelo remoto vem
aproximando essas faixas.

e 4.8 Algumas empresas onde vocé pode trabalhar

Grandes corporacdes e multinacionais Petrobras, Vale, Ambev, JBS, Nestlé, Unilever, P&G

Tecnologia, Saas e fintechs Nubank, iFood, Mercado Livre, Stone, TOTVS, CI&T

Randstad, Adecco, Michael Page, Robert Half, Solides,
Gupy

Consultorias e HR Techs

Magazine Luiza, Carrefour, Renner, Hapvida, Itad,
Bradesco

Varejo, satide, educagao e bancos

Fundagoes, institutos, organiza¢des sociais e érgaos
publicos

Terceiro setor e setor publico

O que acelera a sua evolucao: Certificacdes e dominio de analise de dados e IA, inglés para atuar em
multinacionais, e a migragao da camada operacional para a estratégica (HRBP, people analytics,
lideranca). Foi por isso que 41% dos gestores toparam pagar mais a quem se qualifica.
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5. Como saber se a carreira em Recursos
Humanos combina comigo?

Descubra onde vocé esta nessa travessia

— Participe do nosso Inventdrio de Carreira <

6.Como atravessar a ponte para um futuro com
Recursos HUManos?

O proximo passo para construir essa trajetoria

Vocé nao precisa ter todas as respostas para dar o primeiro passo. A divida faz parte
de quem esta comecando, e a formacao existe justamente para transformar

curiosidade em competéncia. O que vocé precisa é de um ponto de partida seguro,
com quem ja ajudou muita gente a atravessar essa mesma ponte.

Vocé chegou até aqui porque tem interesse em pessoas e em como elas fazem uma organizagao
crescer. Essa curiosidade ja é metade da ponte. A outra metade é a formacao que transforma
esse interesse em uma carreira sélida, com espaco para comecar pelo operacional e chegar até
a estratégia de gente.

e 6.1 A formag¢do da PUCPR

No curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos da PUCPR, vocé aprende
na pratica, com mentorias, projetos aplicados e conexao com o mercado. O contetido une o
cuidado com as pessoas ao dominio de dados e tecnologia, exatamente o perfil que o RH de
hoje procura.
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https://lp.pucpr.br/graduacao-ead-inventario-de-carreiras

0 que a formagao oferece Como isso ajuda vocé

Mentorias com o mercado Vocé aprende com quem ja atua na area
Projetos aplicados Treina decisOes reais de RH, ndo sé teoria
Conexdo com empresas Amplia sua rede e as chances de vaga
Flexibilidade do EAD Estuda no seu ritmo, conciliando trabalho e vida

e 6.2 O que vocé encontra no caminho

Aprendizado pratico desde cedo, apoio de quem ja atua na area e a flexibilidade do EAD para
estudar no seu ritmo, conciliando a formacao com o trabalho e a vida. Vocé ndo precisa parar
tudo para recomecar. Da para estudar e ja aplicar o que aprende no dia a dia, seja num primeiro
emprego, seja numa transicao de carreira.

e 6.3 Por que comecar agora

O RH estd em plena valorizagao. As empresas ampliam seus times, a camada estratégica cresce
e a tecnologia abriu espaco para quem une o olhar humano a leitura de dados. Quanto antes
vocé entra, mais cedo constréi experiéncia e portfélio, os dois fatores que mais aceleram
aevolucao na drea.

Aprender fazendo, no seu ritmo: a formagao da PUCPR une mentorias com quem
ja atua no mercado, projetos aplicados a situa¢oes de RH e a flexibilidade do EAD.
Vocé estuda quando e onde puder, sem abrir mao do contato préximo com
professores e colegas.
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e 6.4 Pessods que jd comegaram essa travessia

¥ GRADUAGAO

3 EAD PUCPR

Conheca os Filhos da PUCPR EAD

a 6.5 Seja Filho da PUCPR

Uma carreira também se constroi pelas conexdes. Ao escolher ser
Filho da PUCPR, vocé passa a fazer parte de uma Universidade
reconhecida no mercado, com docentes e profissionais que
acompanham a sua trajetdria de perto e ajudam a abrir novas
possibilidades.

Seja Filho da PUCPR!
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https://www.youtube.com/shorts/DMGnUFMKuHo
https://youtube.com/shorts/DMGnUFMKuHo

e 6.6 Estd pronto para atravessar essa ponte?

Conheca a formacao superior de Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
Preencha o formuldrio de interesse no curso

Comece a construir uma carreira que conecta o Brasil ao mundo

Quero comec¢ar minha carreira em
Gestdo de Recursos Humanos
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https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
https://digitalead.pucpr.br/cursos/recursos-humanos/?utm_source=direct&amp;utm_medium=material&amp;utm_campaign=guia-de-carreira
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